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Il Comune di Domanico ¢ lieto di annunciare I'avvio del suo nuovo canale di comunicazione
WhatsApp: un nuovo strumento che permette di avere gratuitamente, sugli smartphone le

informazioni istituzionali, di pubblica utilita e interesse generale.

Un mezzo pensato per informare i cittadini in modo
semplice e diretto attraverso I'utilizzo di una tra le

pit note applicazioni di messaggistica istantanea.

Con ['obiettivo di migliorare la trasparenza e
I'efficienza della comunicazione pubblica, questo
servizio permettera ai cittadini di ricevere
aggiornamenti su notizie, eventi e servizi

comunali.

Prosegue cosi il processo di digitalizzazione e di

sviluppo dei servizi online dell’Ente.

La lista dei canali seguiti & separata dalle chat
classiche e si  trova nella sezione
"Aggiornamenti”.

La trasmissione delle informazioni sara CANALE WHATSAPP
“COMUNE DI DOMANICO”

unidirezionale, dai responsabili del canale verso

I'utente iscritto al canale stesso.

L’'utente potra gestire la propria adesione,

dall’iscrizione alla revoca, con la massima

semplicita e, soprattutto, in pieno anonimato.
Il servizio ha lo scopo di informare i cittadini sui seguenti contenuti:

. servizi comunali;
. eventi;

. scadenze;

. viabilita;

o e, piu in generale, tutte le questioni di pubblico interesse.
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Il servizio non costituisce forma di comunicazione vincolante e/o obbligatoria da parte del
Comune verso l'utente e non sostituisce in alcun modo le procedure di comunicazione e
notificazione degli atti e dei provvedimenti amministrativi previste dalle leggi, dalle normative

e dai regolamenti vigenti.

Per poter ricevere le notifiche é indispensabile avere I'applicazione di Whatsapp installata

sul proprio smartphone e iscriversi al canale cliccando sul seguente link:

https://www.whatsapp.com/channel/0029VajaeRo8PgsBiCNAaF2N

oppure inquadrando il seguente grcode
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| dati personali verranno trattati nel rispetto della normativa sulla privacy.
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